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บทคัดย่อ 

งานวิจัยนีน้ าเสนอการวิ เคราะห์ข้อมูล
พฤติกรรมการบริโภคของนักเรียน โดยมุ่งเน้นไปที่
นักเรียนที่มีน า้หนักเกินเกณฑ์ด้วยเทคนิคเหมือง
กระบวนการ อลักอริทมึ Fuzzy miner โดยมีทัง้หมด 
3 ขัน้ตอน ดงันี ้1.เก็บข้อมลู 2.ก าหนดรูปแบบบนัทึก
เ หตุ ก า ร ณ์  3. วิ เ ค ร า ะ ห์ ด้ ว ย เ ทคนิ ค เ หมื อ ง
กระบวนการ ผลการวิจัยพบว่า เด็กนักเรียนที่มี
ภาวะภาวะน า้หนักเกินเกณฑ์ มีการทานไอศกรีม
และตามด้วยนมเย็นทัง้หมด 451 ครั ง้  คิดเป็น 
66.32% และยงัพบได้ว่ามีการด่ืมนมเย็นซ า้ทัง้หมด 
789 ครัง้ คิดเป็น 32.48% ของการด่ืมนมเย็นทัง้หมด 
โดยที่ไม่บริโภครายการอาหารอ่ืน จากผลการวิจยันี ้
โรงเรียนสามารถน าไปใช้ในการก าหนดนโยบายการ
ซือ้อาหารภายในโรงเรียน และสร้างความเข้าใจหรือ
ขอความร่วมมือแก่ผู้ปกครองในการบริโภคอาหาร
ของนักเรียนที่มีน า้หนักเกินเกณฑ์ให้เกิดพฤติกรรม
การบริโภคทีม่ีคณุภาพของนกัเรียนอย่างยัง่ยืน 

ค ำส ำคัญ: เหมืองกระบวนการ, ภาวะน า้หนักเกิน
เกณฑ์, นกัเรียน, ฟัสซี่ ไมเนอร์ 
 
 
 

Abstract 
This research focuses on the intake 

food behavior analysis of students amongst 
those with overweight using Fuzzy Miner 
algorithm, which is a Process Mining technique. 
The current work includes 3 steps as the 
following: 1. Collecting the data, 2. Specifying 
the type of the event logs, 3. Analyzing the data 
with process mine techniques. According to the 
results of the research, it was found that the 
students with overweight have eaten ice cream 
and followed drinking cold milk in a total of 451 
times (66.32%). Moreover, it was realized that 
the students with overweight have drunken 
sweet cold milk repeatedly in a total of 789 
times (32.48%) while not consuming any other 
healthy food items. Accordingly, the results of 
this research can be used to set policies for 
food purchases within schools. And for 
improving cooperation with parents regarding 
consumption of the foods by overweight 
students to achieve sustainable quality eating 
habits of students. 
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1. บทน า 

ในปัจจุบันภาวะน า้หนักเกินและโรคอ้วน
เป็นปัญหาที่มีความรุนแรงต่อสุขภาพของเด็ก
นักเรียนและมีทิศทางที่จะเพิ่มขึน้อย่างรวดเร็วตาม
พฤติกรรมการบริโภคอาหาร ซึ่งส่งผลต่อสุขภาพ
กายและสุขภาพจิต รวมถึงภาวะแทรกซ้อนต่าง ๆ 
ในระยะยาวต่อเด็กนักเรียน [1] จากการรวบรวม
ข้อมูลผลตรวจสุขภาพของนักเรียนประจ าปี 2017 
ใ ห้ ผลสอดค ล้อ งกั บ ร า ย ง านของก ระ ท ร ว ง
สาธารณสขุ ที่เก่ียวข้องกบัภาวะโรคอ้วนของเด็กใน
วยัเรียน ดงัรูปที่ 1 

ปัจจัยหลกัที่ส่งผลต่อภาวะน า้หนักเกินนัน้
มากพฤติกรรมการบริโภคอาหารที่ขาดการควบคุม 
[7] การแก้ไขปัญหานัน้ เพียงพัฒนาบุคลากรให้มี
ความรู้ทางสขุภาพอาจจะยงัไม่พอ จ าเป็นจะต้องใช้
ข้อมูลที่เกิดขึน้จริงในการตัดสินใจออกนโยบายใน
สถานศึกษาหรือดูแลนักเรียนที่มีภาวะน า้หนักเกิน
เป็นรายบุคคล ด้วยข้อมูลที่ผ่านการวิเคราะห์มา
อย่างถกูต้อง 

เหมืองกระบวนการเป็นอีกหนึ่งเทคนิคใน
การวิเคราะห์ข้อมูลขนาดใหญ่ที่มุ่งเน้นในการการ
ค้นพบกระบวนการ, การตรวจสอบความสอดคล้อง 
และการปรับปรุงให้ดีขึน้ [2] [3] ซึ่งวัตถุประสงค์
หลกัมีไว้เพื่อแสดง กระบวนการท างานทางธุรกิจใน
รูปของแบบจ าลอง ทางผู้ วิจัยจึงเล็งเห็นว่าเทคนิค
เหมืองกระบวนการนีส้ามารถน ามาประยุกต์ใช้ใน

การวิเคราะห์พฤติกรรมการบริโภคของนักเรียนที่มี
น า้หนักเกินเกณฑ์ได้ เพื่อให้เห็นถึงเส้นทางและ
ความถ่ีของชนิดอาหารที่นักเรียนทานในรูปของ
แบบจ าลอง เพื่อเป็นข้อมลูประกอบในการอภิปราย
เพื่อออกนโยบายเก่ียวกับการควบคมุการซือ้อาหาร
ของเด็กนักเรียนภายในโรงเรียน เพื่อลดจ านวน
นักเรียนที่มีภาวะน า้หนักเกิน และผลักดันให้เกิด
พฤติกรรมการบริโภคที่มีคณุภาพของนกัเรียนอย่าง
ยัง่ยืนด้วยข้อมลูจริงที่ผ่านการวิเคราะห์ 

 

รูปท่ี 1 กราฟแสดงค่าน า้หนกัของเดก็ในวยัเรียนคิดเป็น
เปอร์เซ็นต ์

 
2. ทฤษฎีที่เกี่ยวข้อง 
2.1 เหมืองกระบวนการ 

เหมืองกระบวนการ คือเทคนิคการวิเคราะห์
ข้อมูลที่โดยมีส่วนส าคัญแบ่งออกเป็น 3 ส่วนคือ 
การค้นพบกระบวนการ , การตรวจสอบความ
สอดคล้อง และการปรับปรุงให้ดีขึน้ ดังรูปที่ 2 โดย
ข้อมูลที่น ามาวิ เคราะห์นัน้  จะใช้ข้อมูล บันทึก
เหตุการณ์ (Event log) ที่ผู้ ใช้งานกระท าขึน้จริงบน
ระบบ [2] [3] 
  

Engineering  Journal  of  Siam  University Page  121 Volume  20, Issue 2,  No.39, July-December 2019



 

รูปท่ี 2 ภาพรวมของการท าเหมืองกระบวนการ [2] [3] 

2.2 บันทกึเหตุการณ์ 
บนัทกึเหตกุารณ์ คือชดุข้อมลูที่เกิดจากการ

ใช้งานของผู้ ใช้บนระบบซอฟต์แวร์ และถูกบนัทึกลง
บนฐานข้อมูล เพื่อน ามาแสดงรายงานหรือมา
วิเคราะห์ผลด้วยเทคนิคต่าง ๆ โดยส่วนส าคัญ
ประกอบด้วย  กรณี (Case), กิจกรรม (Activity) 
ท รั พ ย า ก ร  (Resource) แ ล ะ ป ร ะ ทั บ เ ว ล า 
(Timestamp) ดงัรูปที ่3 

 

รูปท่ี 3 ตวัอยา่งบนัทึกเหตกุารณ์ [3] 

2.3 Fuzzy miner 
Fuzzy miner เป็นหนึ่งใน อลักอริทึมในการ

ค้นพบกระบวนการระยะแรก  เป็นอัลกอริทึมโดย
ตรงที่ท าหน้าที่แก้ไขปัญหาของตัวเลขขนาดใหญ่ 
กิจกรรมและพฤติกรรมที่ไม่มีโครงสร้างระดบัสงู (รูป
ท่ี  3)  เพื่ อช่ วยใ ห้ผู้ ใ ช้ สามารถโ ต้ตอบส า รวจ
กระบวนการจากบนัทึกเหตุการณ์ส่วนใหญ่ Fuzzy 
miner เหมาะส าห รับกระบวนการที่ น้อยกว่ า
โครงสร้างการท า mining ซึง่แสดงให้เห็นเป็นจ านวน
มากที่ไม่มีโครงสร้างและพฤติกรรมที่ขดัแย้งกนั [4] 
2.4 ภาวะน า้หนักเกิน 

ภาวะน า้หนักเกิน (overweight) หมายถึง 
ภาวะ ที่เกิดจากการได้รับพลังงานจากอาหารเกิน
ความต้องการ ของร่างกาย และเก็บสะสมไว้จนเกิด
อาการปรากฏ เช่น ได้รับสารอาหารที่ให้พลังงาน
มากเกินไป จนมีการสะสม พลงังานไว้ในร่างกายใน
รูปของไขมันเพิ่มขึน้ ท า ให้เกิด โรคอ้วน (obesity) 
ตามมาซึ่งอาจก่อให้เกิดผลกระทบ ในภายหลังได้ 
[1] 
 
3. วิธีการด าเนินการวิจัย 

วิ ธี การด า เนินการวิ จั ย การวิ เ ค ร าะ ห์
พฤติกรรมการบริโภคของนักเรียนที่มีน า้หนักเกิน
เกณฑ์ด้วยเทคนิคเหมืองกระบวนการ มีทัง้หมด 3 
ขัน้ตอน ดังนี ้1.เก็บข้อมูล 2.ก าหนดรูปแบบบันทึก
เ หตุ ก า ร ณ์  3. วิ เ ค ร า ะ ห์ ด้ ว ย เ ทคนิ ค เ หมื อ ง
กระบวนการ  
3.1 เก็บข้อมูล 

งานวิจัยนีไ้ด้เก็บข้อมูลจากพฤติกรรมการ
บริโภคอาหารของนักเรียนภายในโรงเรียนแห่งหนึ่ง
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ด้วยบัตรเงินสดดิจิทัล จ านวน 281 คน ในวันที่ 14 
พฤษภาคม 2561 ถึง 22 มีนาคม 2562  

ซึ่งประวติัพฤติกรรมการเก็บข้อมลูในบนัทกึ
เหตุการณ์นัน้ มีจ านวนการซือ้อาหารมาบริโภค
ทัง้หมด 61,493 ครัง้, จ านวนประเภทอาหารทัง้หมด 
52 ชนิด, จ านวนร้านขายสินค้าทัง้หมด 12 ร้าน  

มีจ านวนนักเรียนน า้หนักเกินเกณฑ์อยู่
ทัง้หมด 70 คน การซือ้อาหารของนักเรียนน า้หนัก
เกินเกณฑ์ทัง้หมด 15,363 ครัง้  
3.2 ก าหนดรูปแบบบันทกึเหตุการณ์ 

ตารางที่ 1 ก าหนดรูปแบบบนัทึกเหตกุารณ์ 
Field name ความหมาย Type 

SVC NO รหสับตัรเงินสดดิจิทลั Case ID 
Gender เพศ Other 
Class ระดบัชัน้ Other 
MERCHANT ร้านค้า Resource 
TRANS_DATE_TIME วนัที่ซือ้ขาย Timestamp 
CASH จ านวนเงิน Other 
FoodName ชื่ออาหาร Activity 
Calorie แคลอร่ี Other 

BREAK ช่วงเวลาซือ้ Other 
Growth ระดบัเกณฑ์น า้หนกั Other 

หลงัจากได้เก็บข้อมลูด้วยบตัรเงินสดดิจิทลั
แล้ว จึงน าบนัทกึข้อมลูจริงดงักลา่วออกมาใช้งานใน
รูปแบบ .csv ดังตารางที่  1 บนซอฟต์แวร์ Disco 
จากนัน้ซอฟต์แวร์จะท าการวิเคราะห์ข้อมูลด้วย
อลักอริทมึ Fuzzy miner ต่อไป 
3.3 วิเคราะห์ด้วยเทคนิคเหมืองกระบวนการ  

เมื่อซอฟต์แวร์ท าการประมวลผลแล้ว จะได้
ผลลัพธ์ดัง รูปที่  4 ซึ่ ง เ รียกว่า Spaghetti model 
พบว่า ชื่ออาหารทัง้หมด (Activity) มีความสมัพนัธ์
กันเป็นจ านวนมาก ความหมายคือ เมื่อนักเรียนท า
การซือ้อาหารประเภทใดประเภทหนึ่ง และไปซือ้
อาหารประเภทอ่ืนต่อจะสร้างเส้นความสัมพันธ์ 1 
เส้นทาง กระบวนการมีเส้นทางเป็นจ านวนมาก 
ส่งผลให้แบบจ าลองมีเส้นทางและกระบวนการเป็น
จ านวนมากและท าให้ไม่สามารถท าความเข้าใจได้ 
ท า ใ ห้ ต้องลดจ านวน  Activity และ  Path  ผ่ าน
อลักอริทมึ Fuzzy miner  ดงัรูปที ่5

 

รูปท่ี 4  Spaghetti model 
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รูปท่ี 5 อาหารท่ีเดก็นกัเรียนที่มีภาวะน า้หนกัเกินเกณฑ์บริโภคซ า้สงูที่สดุ 
 
4. ผลการวิจัย 

จากแบบจ าลองหลงัการวิเคราะห์พฤติกรรม
การบริโภคของนักเรียนที่มีภาวะน า้หนักเกินด้วย 
อัลกอริทึม Fuzzy miner พบว่าเด็กนักเรียนที่มีภาวะ
น า้หนักเกินเกณฑ์ในโรงเรียนที่ได้ท าการเก็บข้อมูล
จ านวน 70 คนนัน้นัน้ มีอาหารที่บริโภคที่สูงที่สุดคือ 
นมเย็น (รูปที่ 5) เป็นจ านวน 2,429 ครัง้  ซึ่งมีปริมาณ
แคลอร่ี 850 กิโลแคลอร่ี และจากแบบจ าลองให้เห็นว่า
เด็กนักเรียนที่มีภาวะภาวะน า้หนักเกินเกณฑ์มีการ
ทานไอศกรีม ก่อนด่ืมนมเย็นทัง้หมด 451 ครัง้ คิดเป็น 

66.32% และยังพบได้ว่ามีการบริโภคนมเย็นซ า้
ทัง้หมด 789 ครัง้ 32.48% ของการด่ืมนมเย็นทัง้หมด 
โดยที่ไม่บริโภครายการอาหารอ่ืนก่อน และเมื่อได้ท า
การค้นหาเป็นรายบุคคลพบว่า นกัเรียนหญิงที่มีภาวะ
น า้หนักเกินเกณฑ์ในโรงเรียนชัน้ประถมศึกษาปีที่ 1 
คนหนึ่ง มีประวัติการบริโภคน า้หวานติดต่อกันเป็น
จ านวนมาก (รูปที่ 6) ทางโรงเรียนควรแจ้งผู้ปกครอง
และจ ากดัการบริโภคของนกัเรียนรายนีต่้อไป 
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รูปท่ี 6 ประวตัิการบริโภคน า้หวานติดต่อกนัเป็นจ านวนมากของนกัเรียนคนหน่ึง 

 
5. สรุปและข้อเสนอแนะ 

งานวิจยันีน้ าเสนอการวิเคราะห์พฤติกรรมการ
บริโภคของนักเรียนที่มีน า้หนักเกินเกณฑ์ด้วยเทคนิค
เหมืองกระบวนการ แสดงให้เห็นถึงการวิเคราะห์
กระบวนการด้วยเทคนิคเหมืองกระบวนการที่น ามา
ประยกุต์ใช้กบัข้อมลูการบริโภคอาหาร โดยมุ่งเน้นไปที่
พฤติกรรมของนักเรียนที่มีน า้หนักเกินเกณฑ์ ซึ่งจาก
ข้อมูลจริงที่ผ่านการวิเคราะห์แสดงให้เห็นว่า เทคนิค
เหมืองกระบวนการนัน้สามารถน ามาวิ เคราะห์
พฤติกรรมการบริโภคออกมาในรูปแบบจ าลอง ซึ่ง
แสดงถึงเส้นทางความสมัพนัธ์การบริโภคอาหารแต่ละ
ชนิด และการบริโภคอาหารชนิดเดิมซ า้ ๆ ของนกัเรียน  

ผลการวิจัยนีโ้รงเรียนสามารถน าไปใช้ในการ
ออกนโยบายเก่ียวกับการควบคุมการซือ้อาหารของ
เด็กนกัเรียนภายในโรงเรียนของผู้บริหาร และสามารถ
เป็นข้อมูลประกอบในการสร้างความเข้าใจและขอ

ความร่วมมือกับผู้ปกครองของนักเรียน ให้สามารถดู
พฤติกรรมการซือ้อาหารได้เป็นรายบุคคล โดยเฉพาะ
นักเรียนที่อยู่ ในกลุ่มเสี่ยงต่อโรค เพื่อลดจ านวน
นักเรียนที่มีภาวะน า้หนักเกิน และผลักดันให้เกิด
พฤติกรรมการบริโภคที่มีคุณภาพของนักเรียนอย่าง
ยัง่ยืน 
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